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ИССЛЕДОВАНИЕ УРОВНЯ ОРГАНИЗАЦИИ СТАЦИОНАРНОЙ И АМБУЛАТОРНОЙ 

МЕДИЦИНСКОЙ  ПОМОЩИ БОЛЬНЫМ САХАРНЫМ ДИАБЕТОМ В РЕСПУБЛИКЕ 

СЕВЕРНАЯ ОСЕТИЯ-АЛАНИЯ 

 

ɸʥʥʦʪʘʮʠʷ: ʆʜʥʠʤ ʠʟ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʢʨʠʪʝʨʠʝʚ ʦʮʝʥʢʠ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʷʚʣʷʝʪʩʷ 

ʦʙʱʝʧʨʠʟʥʘʥʥʳʡ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʴ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʥʦʩʪʠ ʧʘʮʠʝʥʪʦʚ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʭ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʭ ʩʣʫʞʙ.  

ʀʟʫʯʝʥʠʝ ʩʪʝʧʝʥʠ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʥʦʩʪʠ ʙʦʣʴʥʳʭ ʩʘʭʘʨʥʳʤ ʜʠʘʙʝʪʦʤ ʫʨʦʚʥʝʤ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʛʦ 

ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʷ, ʢʘʢ ʦʜʥʦʛʦ ʠʟ ʘʩʧʝʢʪʦʚ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ, ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʚʳʜʝʣʠʪʴ ʛʣʘʚʥʳʝ 

ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʠ ʧʫʪʠ ʝʝ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ. 

ʂʣʶʯʝʚʳʝ ʩʣʦʚʘ: ʌʘʨʤʘʢʦʵʢʦʥʦʤʠʢʘ, ʬʘʨʤʘʢʦʵʧʠʜʝʤʠʦʣʦʛʠʷ, ʣʝʢʘʨʩʪʚʝʥʥʦʝ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ, 

ʣʝʢʘʨʩʪʚʝʥʥʦʝ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ ʩʝʣʴʩʢʦʡ ʤʝʩʪʥʦʩʪʠ, ʬʘʨʤʘʮʝʚʪʠʯʝʩʢʘʷ ʧʦʤʦʱʴ. 

 

Цель нашего исследования: ʦʮʝʥʢʘ 

ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʩʪʘʮʠʦʥʘʨʥʦʡ ʠ 

ʘʤʙʫʣʘʪʦʨʥʦʡ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʙʦʣʴʥʳʤ 

ʩʘʭʘʨʥʳʤ ʜʠʘʙʝʪʦʤ ʚ ʈʝʩʧʫʙʣʠʢʝ ʉʝʚʝʨʥʘʷ 

ʆʩʝʪʠʷ-ɸʣʘʥʠʷ 

Методы исследования: ʘʥʢʝʪʠʨʦʚʘʥʠʝ, 

ʠʥʪʝʨʚʴʶʠʨʦʚʘʥʠʝ. 

Результаты исследования: 

ɼʣʷ ʚʳʷʩʥʝʥʠʷ ʤʥʝʥʠʷ ʙʦʣʴʥʳʭ ʩʘʭʘʨʥʳʤ 

ʜʠʘʙʝʪʦʤ ʦ ʧʦʣʦʞʠʪʝʣʴʥʳʭ ʠ ʦʪʨʠʮʘʪʝʣʴʥʳʭ 

ʩʪʦʨʦʥʘʭ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʘʤʙʫʣʘʪʦʨʥʦ-

ʧʦʣʠʢʣʠʥʠʯʝʩʢʦʛʦ ʠ ʩʪʘʮʠʦʥʘʨʥʦʛʦ ʟʚʝʥʘ 

ʜʠʘʙʝʪʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʡ ʩʣʫʞʙʳ, ʘ ʪʘʢʞʝ 

ʩʫʙʲʝʢʪʠʚʥʦʡ ʦʮʝʥʢʠ ʙʦʣʴʥʦʛʦ ʩʚʦʝʛʦ ʩʦʩʪʦʷʥʠʷ 

ʥʘʤʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʦ ʩʦʮʠʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʝ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʝ 

ʧʦ ʨʘʟʨʘʙʦʪʘʥʥʳʤ ʥʘʤʠ ʘʥʢʝʪʘʤ.  

ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʥʘʰʝʛʦ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ 

ʩʚʠʜʝʪʝʣʴʩʪʚʫʶʪ ʦ ʩʥʠʞʝʥʠʠ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ 

ʧʦʣʦʞʠʪʝʣʴʥʦʡ ʦʮʝʥʢʠ ʠ ʨʦʩʪʝ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ 

ʥʝʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʦʡ ʦʮʝʥʢʠ ʩʚʦʝʛʦ ʟʜʦʨʦʚʴʷ ʩ 

ʚʦʟʨʘʩʪʦʤ ʨʝʩʧʦʥʜʝʥʪʦʚ. ʇʨʦʩʣʝʞʝʥʘ ʩʚʷʟʴ 

ʯʘʩʪʦʪʳ ʜʝʢʦʤʧʝʥʩʘʮʠʠ ʩ ʢʦʥʪʨʦʣʝʤ ʛʣʠʢʝʤʠʠ.  

ʂʦʥʪʨʦʣʴ ʛʣʠʢʝʤʠʠ ʧʨʠ ʫʭʫʜʰʝʥʠʠ 

ʩʘʤʦʯʫʚʩʪʚʠʷ ʧʨʦʚʦʜʷʪ 49,5% ʨʝʩʧʦʥʜʝʥʪʦʚ, 

ʧʨʦʚʦʜʷʪ ʝʞʝʜʥʝʚʥʦ 35,3% ʠ ʪʦʣʴʢʦ 6,6% 

ʧʨʦʚʦʜʷʪ ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʧʝʨʝʜ ʢʘʞʜʳʤ ʧʨʠʝʤʦʤ ʧʠʱʠ. 

ʇʨʠ ʵʪʦʤ 8,6% ʨʝʩʧʦʥʜʝʥʪʦʚ ʩʦʚʩʝʤ ʥʝ ʧʨʦʚʦʜʷʪ 

ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʛʣʠʢʝʤʠʠ. 

http://s-o-i.org/1.1/tas
http://dx.doi.org/10.15863/TAS
http://t-science.org/
http://s-o-i.org/1.1/TAS-01-57-27
https://dx.doi.org/10.15863/TAS.2018.01.57.27
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Рисунок 1 - Анализ контроля гликемии больных сахарным диабетом 

 

ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʩʪʝʧʝʥʠ 

ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʥʦʩʪʠ ʘʤʙʫʣʘʪʦʨʥʦ-

ʧʦʣʠʢʣʠʥʠʯʝʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʴʶ ʧʦʢʘʟʘʣʠ, ʯʪʦ ʦʢʦʣʦ 

40% ʨʝʩʧʦʥʜʝʥʪʦʚ ʥʝ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʳ ʢʘʯʝʩʪʚʦʤ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ.  

ʆʩʥʦʚʥʳʤʠ ʧʨʠʯʠʥʘʤʠ, ʧʦ ʤʥʝʥʠʶ 

ʨʝʩʧʦʥʜʝʥʪʦʚ, ʷʚʣʷʶʪʩʷ: ʫʨʦʚʝʥʴ ʦʙʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ 

(48%), ʥʝʨʝʰʝʥʥʳʝ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʳʝ ʚʦʧʨʦʩʳ ʠ 

ʯʨʝʟʤʝʨʥʘʷ ʟʘʛʨʫʞʝʥʥʦʩʪʴ ʚʨʘʯʝʡ (24%), 

ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʝ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ (32,6%). 

ʇʨʠ ʵʪʦʤ ʦʪʤʝʯʘʝʪʩʷ ʥʠʟʢʘʷ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ 

ʧʨʦʬʠʣʘʢʪʠʯʝʩʢʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʚ ʧʦʣʠʢʣʠʥʠʢʝ, 

ʩʪʨʘʜʘʝʪ ʠʥʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʥʦʩʪʴ ʙʦʣʴʥʳʭ ʦ 

ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʠ ʠ ʚʦʟʤʦʞʥʳʭ ʝʛʦ ʦʩʣʦʞʥʝʥʠʷʭ. ɺ 

ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʦʪʩʫʪʩʪʚʫʝʪ ʩʠʩʪʝʤʘʪʠʯʝʩʢʠʡ 

ʩʘʤʦʢʦʥʪʨʦʣʴ ʫʨʦʚʥʷ ʛʣʠʢʝʤʠʠ. 

 

 
 

Рисунок 2 - Изучение степени удовлетворенности больных сахарным диабетом амбулаторно-

поликлинической помощью. 

 

ɸʥʘʣʠʟ ʜʘʥʥʳʭ ʩʦʮʠʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʛʦ 

ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʧʦʟʚʦʣʠʣ ʪʘʢʞʝ ʠʟʫʯʠʪʴ ʩʪʝʧʝʥʴ 

ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʥʦʩʪʠ ʢʘʯʝʩʪʚʦʤ ʩʪʘʮʠʦʥʘʨʥʦʡ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʙʦʣʴʥʳʭ ʩʘʭʘʨʥʳʤ 

ʜʠʘʙʝʪʦʤ.  

ɺ ʮʝʣʦʤ, ʥʝ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʳ ʩʪʘʮʠʦʥʘʨʥʦʡ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʴʶ 50,6%, ʨʝʩʧʦʥʜʝʥʪʦʚ. 

ʆʯʝʥʴ ʚʳʩʦʢʠʡ ʧʨʦʮʝʥʪ ʨʝʩʧʦʥʜʝʥʪʦʚ (79,7%) 

ʫʢʘʟʘʣ ʥʘ ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʝ ʚ ʩʪʘʮʠʦʥʘʨʘʭ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ 

ʤʝʜʠʢʘʤʝʥʪʦʚ, ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʘʷ ʯʘʩʪʴ ʢʦʪʦʨʳʭ 

ʧʨʠʦʙʨʝʪʘʝʪʩʷ ʩʘʤʠʤʠ ʧʘʮʠʝʥʪʘʤʠ. ɺʦ ʚʩʝʭ 

ʝʞʝʜʥʝʚʥʦ

ʧʝʨʝʜ ʢʘʞʜʳʤ ʧʨʠʝʤʦʤ ʧʠʱʠ

ʧʨʠ ʫʭʫʜʰʝʥʠʠ ʩʘʤʦʯʫʚʩʪʚʠʷ

ʥʝ ʧʨʦʚʦʜʷʪ

35,3%

6,6%

49,5%

8,6%

ʫʨʦʚʝʥʴ ʦʙʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ

ʥʝʨʝʰʝʥʥʳʝ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʳʝ ʚʦʧʨʦʩʳ ʠ 

ʯʨʝʟʤʝʨʥʘʷ ʟʘʛʨʫʞʝʥʥʦʩʪʴ ʚʨʘʯʝʡ

ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʝ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ 

ʥʠʟʢʘʷ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʧʨʦʬʠʣʘʢʪʠʯʝʩʢʦʡ 

ʨʘʙʦʪʳ

ʥʠʟʢʘʷ ʠʥʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʥʦʩʪʴ ʙʦʣʴʥʳʭ ʦ 

ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʠ ʠ ʚʦʟʤʦʞʥʳʭ ʝʛʦ ʦʩʣʦʞʥʝʥʠʷʭ

48%

24%

32,60%

18,20%

21,80%
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ʚʦʟʨʘʩʪʥʳʭ ʛʨʫʧʧʘʭ ʦʪʤʝʯʘʝʪʩʷ ʙʦʣʴʰʦʡ ʧʨʦʮʝʥʪ 

(45,3%) ʥʝʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʥʦʩʪʠ ʧʘʮʠʝʥʪʦʚ 

ʢʘʯʝʩʪʚʦʤ ʧʠʪʘʥʠʷ ʚ ʩʪʘʮʠʦʥʘʨʝ. 

 

 
Рисунок 3 - Изучение степени удовлетворенности больных сахарным диабетом стационарной 

помощью. 

 

ʏʘʩʪʦʪʘ ʦʪʢʘʟʦʚ ʚ ʛʦʩʧʠʪʘʣʠʟʘʮʠʠ, ʢʘʢ ʠ 

ʜʣʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʦʞʠʜʘʥʠʷ ʦʯʝʨʝʜʠ ʥʘ ʣʝʯʝʥʠʝ ʚ 

ʩʪʘʮʠʦʥʘʨʝ, ʧʦ ʜʘʥʥʳʤ ʘʥʢʝʪʠʨʦʚʘʥʠʷ, 

ʫʢʘʟʳʚʘʶʪ ʥʘ ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʝ ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦʛʦ ʯʠʩʣʘ 

ʵʥʜʦʢʨʠʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʭ ʢʦʝʢ ʚ ʨʝʩʧʫʙʣʠʢʝ, 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ ʜʣʷ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʠʷ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʠ ʚ 

ʛʦʩʧʠʪʘʣʠʟʘʮʠʠ ʙʦʣʴʥʳʭ ʩʘʭʘʨʥʳʤ ʜʠʘʙʝʪʦʤ. 

ʅʝʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʥʦʩʪʴ ʚ ʨʷʜʝ ʩʣʫʯʘʝʚ 

ʜʦʩʪʫʧʥʦʩʪʴʶ ʠ ʢʘʯʝʩʪʚʦʤ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʛʦ 

ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʷ ʜʠʢʪʫʝʪ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴ 

ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʷ ʨʘʙʦʪʳ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʭ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʙʝʟʫʩʣʦʚʥʦʛʦ ʩʦʙʣʶʜʝʥʠʷ 

ʧʨʠʥʮʠʧʦʚ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʵʪʠʢʠ ʠ ʜʝʦʥʪʦʣʦʛʠʠ.  

ʆʙʦʙʱʘʷ ʚ ʮʝʣʦʤ ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ ʥʘʰʝʛʦ 

ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ, ʩʣʝʜʫʝʪ ʦʪʤʝʪʠʪʴ, ʯʪʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ, 

ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʝ ʥʘ ʦʩʥʦʚʘʥʠʠ ʘʥʘʣʠʟʘ ʤʥʝʥʠʷ 

ʙʦʣʴʰʠʥʩʪʚʘ ʨʝʩʧʦʥʜʝʥʪʦʚ, ʤʦʛʫʪ ʙʳʪʴ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʳ ʧʨʠ ʩʦʩʪʘʚʣʝʥʠʠ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʥʳʭ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʠ ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʷ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʙʦʣʴʥʳʤ ʩʘʭʘʨʥʳʤ 

ʜʠʘʙʝʪʦʤ. 

 

Выводы: 

ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʜʘʥʥʳʝ ʥʘʰʝʛʦ 

ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʧʦʜʪʚʝʨʞʜʘʶʪ ʚʳʩʦʢʫʶ 

ʘʢʪʫʘʣʴʥʦʩʪʴ ʧʨʦʙʣʝʤʳ, ʩʚʷʟʘʥʥʫʶ ʩ 

ʟʘʙʦʣʝʚʘʝʤʦʩʪʴʶ ʠ ʤʝʜʠʢʦ-ʩʦʮʠʘʣʴʥʦʡ 

ʟʥʘʯʠʤʦʩʪʴʶ ʩʘʭʘʨʥʦʛʦ ʜʠʘʙʝʪʘ ʚ ʈʝʩʧʫʙʣʠʢʝ 

ʉʝʚʝʨʥʘʷ ʆʩʝʪʠʷ-ɸʣʘʥʠʷ. ʉʥʠʟʠʪʴ 

ʟʘʙʦʣʝʚʘʝʤʦʩʪʴ ʠ ʯʘʩʪʦʪʫ ʧʦʟʜʥʠʭ ʦʩʣʦʞʥʝʥʠʡ 

ʚʦʟʤʦʞʥʦ ʣʠʰʴ ʧʨʠ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʝʡ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚʩʝʭ ʟʚʝʥʴʝʚ ʜʠʘʙʝʪʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʡ 

ʩʣʫʞʙʳ. ʇʦʚʳʰʝʥʠʶ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʩʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʙʦʣʴʥʳʤ ʩʘʭʘʨʥʳʤ 

ʜʠʘʙʝʪʦʤ ʙʫʜʝʪ ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʦʚʘʪʴ ʤʦʜʝʨʥʠʟʘʮʠʷ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʩʠʩʪʝʤʦʡ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ 

ʙʦʣʴʥʳʤ ʩʘʭʘʨʥʳʤ ʜʠʘʙʝʪʦʤ. 
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